Warunki gwarancji Panele Winylowe SPC Rigid Kolekcja ,,Podtogi z natury” z podkiadem
akustycznym 2w1.

Zakres gwarancji:

domowy uzytek wewnatrz ogrzewanych pomieszczen
Okres gwarancji: do 20 lat

Komercyjny uzytek wewnatrz ogrzewanych pomieszczen
Okres gwarancji: do 15 lat

Postanowienia ogodlne

Panele winylowe SPC Rigid z kolekcji ,Podtogi z natury” (,Panele”) sg od dnia zakupu objete
gwarancjg do 15/20 lat dotyczgcg uzytku wewnatrz pomieszczen w ogrzewanych budynkach.
Gwarancji udziela Foliarex Foroof Sp. z 0.0. z siedzibg w Czestochowie. Gwarancja obejmuije:
ukryte wady produkcyjne i materiatowe powstate z przyczyn tkwigcych w Panelach,
niezmiennos$¢ parametrow technicznych Paneli zgodnie z kartg techniczng, wady uzytkowe nie
wynikajgce z normalnego zuzycia, powstate pomimo uzytkowania zgodnego z

przeznaczeniem i instrukcjg montazu i uzytkowania.

Warunki gwarancyjne:
e Niniejsza gwarancja dotyczy Nabywcy paneli wskazanego na fakturze zakupu.

Gwarancja nie jest zbywalna i dotyczy wytgcznie pierwszego montazu.

¢ Montaz Paneli musi odby¢ sie zgodnie z instrukcjg montazu wskazang przez Gwaranta
na opakowaniu i zosta¢ wykonany przez certyfikowanego montazyste.

e Obowigzuje montaz ptywajacy na click, - zamek 2G.

o Wszystkie Panele przeznaczone do montazu w trakcie jednej inwestycji muszg zostac
zamoéwione jednoczesnie, aby wyeliminowa¢ réznice w odcieniach, ktére mogag
zaistnie¢ w przypadku réznych serii produkcyjnych.

e Przed montazem nalezy zaaklimatyzowa¢ Panele, przez co najmniej 48h w
pomieszczeniu o temperaturze i wilgotnosci zblizonej do docelowej, a paczki z
Panelami muszg leze¢ na ptasko strong dekoracyjng do géry. Zaleca sie transportowac
i przechowywac¢ produkt w pozycji lezgcej.

e Temperatura powietrza w pomieszczeniu, gdzie bedg montowane Panele, powinna by¢
utrzymywana w przedziale od 18° do 27°C a wilgotnos¢ pomiedzy 30 a 50%.

o Panele przed montazem oraz podczas montazu muszg zosta¢ starannie sprawdzone
pod katem wad materiatowych przy oswietleniu, w jakim bedg uzytkowane.

e Podtoze pod panele winylowe musi by¢ suche, réwne, czyste, zwarte, na przyktad typu
posadzka cementowa, wylewka betonowa, jastrych, masy wyréwnujgce.

o Podiogi winylowe mogg by¢ montowane bezposrednio na podtozu betonowym (lub
anhydrytowym) oraz na wigkszo$ci twardych nawierzchni podtogowych. Montaz na
dywanie lub innych miekkich nawierzchniach podtogowych jest zabroniony.




Przed potozeniem podtogi winylowej podtoze betonowe powinno by¢ catkowicie suche
(stopien wilgotnosci podtoza betonowego < 2,5%, a anhydrytowego <0.5%).

Podloge nalezy zabezpieczy¢ przed przedostawaniem sie na jej powierzchnie
piasku lub innego drobnoziarnistego materiatu, ktéry moze uszkodzi¢ panele w trakcie
montazu lub w trakcie uzytkowania podtogi.

Pod zadnym warunkiem nie nalezy montowaé Paneli z widocznymi wadami. Montaz
jest rozumiany jako akceptacja stanu produktu.

Panele powinny by¢ uktadane zawsze w kierunku padania gtéwnego zrédta swiatta w
celu uzyskania najlepszego efektu wizualnego.

Podloza powinny by¢ ptaskie w granicach tolerancji 2 mm na przestrzeni 1,2 m.
Wszelkie nieréwnosci powyzej 2 mm nalezy zeszlifowa¢ lub wyréwnaé poprzez
naniesienie wylewki

W przypadku montazu Paneli na ptytkach ceramicznych, ptytki powinny zostaé
wygtadzone poprzez natozenie cementowej powtoki z zaprawy do napraw ubytkow, co
pozwoli wygtadzi¢ fugowe zigcza.

Dolna powierzchnia mebla musi by¢ zawsze zabezpieczona odpowiednim materiatem
ochronnym, jak filc. Krzesta, kanapy oraz meble na kétkach/nézkach muszg byé
umieszczone na odpowiedniej macie ochronnej lub musza by¢ wyposazone w kotka
typu ,W” lub specjalne ochraniacze na kotka w celu unikniecia wgniecen i/lub
zarysowan.

Zaleca sie zastosowanie szczelin dylatacyjnych o szerokosci 6 mm w pomieszczeniu
dluzszym lub szerszym niz 20m. Rekomendowana powierzchnia montazu bez
dodatkowej dylatacji nie powinna przekracza¢ 200 m2.

Nalezy pamieta¢ o pozostawieniu szczeliny o szerokosci 6 mm na calym obwodzie
pomieszczenia, w ktérym montowane sg panele. W taki sam sposdb odcinamy
dylatacjami ciezkie meble (np. zabudowa kuchenna) oraz wyspy.

Podtoga winylowa moze by¢ montowana na podtozach z tradycyjnym ogrzewaniem
podiogowym wodnym przy zatozeniu, ze temperatura powierzchni systemu
grzewczego nie bedzie przekracza¢ 27°C. Nie zaleca sie montazu na elektrycznych
systemach ogrzewania podtogowego. Montaz na takim systemie spowoduje
uniewaznienie gwarancji.

Nie zaleca sie montazu w miejscach poddawanych intensywnemu dziataniu promieni
stonecznych, w ktérych temperatura przekracza okresowo 60°C

Wady wynikfe z niewtasciwego montazu oraz wadliwego uzytkowania nie bedg mogty
zosta¢ zakwalifikowane jako wady powstate z przyczyn tkwigcych po stronie Gwaranta

i w konsekwenciji nie bedg objete ochrong zapewniang przez niniejszg gwarancje.




Uprawnienia i obowigzki Nabywcy:

Nabywca ma obowigzek zawiadomi¢ Gwaranta o wadach Paneli w ciaggu 14 dni
kalendarzowych od ujawnienia wady; po uptywie tego okresu zadne roszczenia nie
beda uwzgledniane.

W przypadku reklamacji uznanej przez Gwaranta za zasadng, Nabywca moze zgdac
wymiany wadliwego produktu na nowy albo zwrotu rownowartosci finansowej wprost
proporcjonalnej do okresu trwania gwarancji zgodnie z zasadami okreslonymi ponizej
(,Warto$¢ gwarancji’)

Gwarancja nie obejmuje dodatkowych kosztow wynikajgcych z demontazu wadliwych
paneli i ponownego montazu podtogi, pokrycie tych kosztéw spoczywa na Nabywcy
W razie uznania gwarancji, Gwarant dostarczy Nabywcy nowe panele z oferty

obowigzujgcej w momencie uznania roszczenia gwarancyjnego.

Wartos¢ gwaranciji:

Udzielona gwarancja jest proporcjonalna a jej wartos¢ stopniowo maleje,
proporcjonalnie do czasu, ktéry uptyngt od momentu nabycia Paneli. W momencie
zgtoszenia roszczenia, pierwotna wartos¢ gwarancji zostaje procentowo pomniejszona
za kazdy rok uzytkowania produktu, uwzgledniajgc amortyzacje produktu:

<2 lata - 100% wartosci produktu

<5 lat - 80% wartosci produktu

<10 lat — 60% wartosci produktu

<15 lat -40% wartosci produktu

<20 lat — 20% wartosci produktu




